, amelyeknél meg-
ékonysagi beruhazasok
s energiamegtakaritast értek
0s (55 nm-es) lakas esetében ez
atlagban kb. 9-10 eFt/ho, a leghlivo-
januari honapban 12-15 eFt/hd koltség-
egtakaritast eredményezett.

Két flitési id6szak kozott adott a lehetlség a
tavflitott lakdsok tulajdonosai szamara a tulaj-
donukban |évo flitési rendszer karbantarta-
sara, feldjitasara. Ezekhez a munkalatokhoz
kapcsolédéan Tarsasagunk néhany fontos
dologra szeretné felhivni a figyelmet:

Flt6testcsere, vagy mas, a flitési rendszerbe
torténd beavatkozas esetén a
tavhdszolgaltatdval torténd egyeztetés.
torvényi eldiras alapjan kotelezé. A mlszaki
egyeztetés, tanacsadas, konzultacid Tarsasa-
gunk ingyenes szolgaltatasa. Az egyeztetés
azért szlikséges, mert, pl. nem mindegy, hogy
milyen méretl, alapanyagu flittestet kivannak
felszereltetni, illetve milyen mindségl és
atmérdji vezetéket épitenek be a rendszerbe.
A radiatorok részei egy osztatlan kézos tulaj-
donnak, a f(tési haléozatnak. A flitési rend-
szerbe torténd beavatkozas - ha azt nem
szakszerlien végzik - a toébbi fogyaszto flitési
elégtelenségét, a radiatorok nem megfeleld
miikodését, esetenként egy-egy felszalld
vezeték teljes leallasat okozhatja.

A flitési haldozat Uritését, illetve a munkak

elvégzése utan annak szakszerU visszatoltését,
illetve a légtelenitést a felhasznald megrende-
|ésére Tarsasagunk szakemberei végzik dijazas
ellenében. Sajnos sokszor eldfordul, hogy a
flitési haldzatot tarsasdgunk tudta nélkdl tritik
le, és az atalakitdsi munkak elvégzése utan a
visszatoltést mar nem tudjak elvégezni.
E felelétlen magatartasbdl a fitési rendszer
tobb hétig, akar hénapokig is viz nélkil lresen
allhat, amelynek kovetkeztében a radidtorok
karosodhatnak.

A fentieken tul felhivjuk a korszer(sitett
fltési rendszerrel rendelkezd felhasznaldink
figyelmét arra, hogy a két flitési idészak kozott
a termosztatikus radiatorszelepeket teljesen
nyissak ki, igy elkertlhetd, hogy a flités indita-
sakor a apadasa...probléma
okozzon
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KOZERDEKUO INFORMACIOK

Ugyfélszolgalat

(szamlaval, valtozassal kapcsolatos bejelentesek)

3580 Tiszaujvaros, Tisza ut 2/a.
Telefon: +36 (49) 544-323
Ugyfélfogadas:

Hetfé, Kedd: 7%°-144
Szerda: 7%-19%

Pentek: 7%°-12%

E-mail: ugyfelszolgalat@tszolg.hu

Miszaki ugyfélszolgalat:

Miiszaki bejelentés (0-24 ora):
Tavhdszolgaltatas: +36 (49) 341-627
Miszaki ugyfélfogadas (mliszaki egyeztetések):
Hétfé és Szerda: 9%°-11%°

Jogi ugyfélszolgalat:
Telefon: +36 (49) 341-157,
+36 (49) 544-310/118 mellék
Jogi tugyfélfogadas: Szerda és Péntek: 9%-12%

Honlap: www.tszolg.hu
E-mail: tiszaszolg@tszolg.hu

A tartalombol:

A 2012/2013-as flitési
szezon értékelése




HIRLEVEL

TAVFUTES

A 2012/2013-AS FUTESI IDOSZAK ERTEKELESE

Majus 15-ével befejezodott a 2012/2013-es tavflitési idészak. A vonatkozd jogszabalyok szerint a
tavhoszolgaltatonak az év szeptember 15. napja és a kdvetkez6 év majus 15. napja kozott kell flitési szol-
galtatassal a felhasznalok részére rendelkezésre allnia. A 2012/2013-as flitési idoszakban a tényleges
flités 2012. oktober 9-én indult és 2013. aprilis 19-én fejezddott be. A flitdtt napok szama 192 nap, a
fUtott napok atlaghomérséklete 3,84 °C volt. A flitési idészak leghidegebb hénapja 2013. januar volt -1,23
°C havi atlaghémeérséklettel. A leghlivosebb nap 2013. januar 12-én 9 drakor és 2013. marcius 17-én 3
drakor volt, -11 °C hémérséklettel.

2012720013 -as fitési iddszak napi dtlaghimérsékletei

-

4 4 i I. | (! "
N -} 1 I M |
| ahl R | 1 il | Bl !
o T ™ |i‘= T L TR
| 11l 1 1| S
| |
41 WYY i
1 i | |
| || ‘ (|
-8 4 li 1Fl
| |
12 '
5 o = -} 3 iy e ;) & L] 5 A
o o o 3 %) o 5 v % 3
G % x 5 v A &g B ] W o
aF o2 W ¥ ¥ " b c’,‘; W3 aF W o \q_ﬂ R \.ﬁ:
I LR - S - .

A 2012/2013-as f(itési idoszakban 224 T] hoenergiat hasznaltak el felhasznalodink, 2 szazalékkal keve-
sebbet, mint a megel&z6 flitési idészakban. Ha 5 évre visszamendleg vizsgaljuk a héfelhasznalast és korri-
galjuk azt a 2012/2013-as flitési idészak hémérsékleti viszonyahoz, akkor kijelenthetd, hogy évrél-évre
folyamatosan csdkken a héfelhasznalas, amely egyértelmiien a lakéépliletek energetikai korszertsitésé-

nek az eredménye.
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